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WHITEPAPER
Ein Whitepaper für Entscheider und Einkaufsverantwortliche in Unternehmen

Einkauf 5.0 mit ExprAn®:
Anfragen automatisieren, Lieferanten 
optimieren und Kosten senken!
Unternehmen stehen vor der Herausforderung, ihre Anfragen und Angebotsprozesse so 
effizient wie möglich zu gestalten. Das digitale Anfragesystem ExprAn® strukturiert die Abläufe.
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• ZEITERSPARNIS:
Minimierung manueller Prozessschritte
• KOSTENOPTIMIERUNG:
Mehr Wettbewerb und Transparenz 
bei der Lieferantenauswahl
• BENUTZERFREUNDLICHKEIT:
Vertraute E-Mail-Kommunikation 
bleibt erhalten

Bedeutung von effizienten 
Anfragen und Angebotsprozessen 
Unternehmen stehen vor der Herausforderung, ihre Anfragen und Angebotsprozesse so effizient wie 
möglich zu gestalten. Kosten, Zeit und Qualität spielen dabei eine zentrale Rolle – insbesondere in ei-
nem zunehmend globalisierten und wettbewerbsintensiven Umfeld.

Hier setzt ExprAn® an: Das digitale Anfragesystem struk-
turiert die Abläufe, reduziert den manuellen Aufwand und er-
möglicht eine direkte Anfrage bei mehr Lieferanten ohne zu-
sätzlichen Aufwand. Dadurch entsteht ein höherer Wettbe-
werb, der zu fairen und transparenten Preisgestaltungen 
führt. Gleichzeitig bleibt die E-Mail-Kommunikation als ver-
trauter Austauschkanal erhalten, was die Umstellung für alle 
Beteiligten erleichtert.

Wichtig zu betonen ist, dass ExprAn® kein allgemeines Lie-
ferantenportal ist, sondern ein individuell im Unternehmen ein-
setzbares und anpassbares Tool. Es arbeitet mit der bestehen-
den Lieferantenbasis des Unternehmens – ermöglicht jedoch 
eine einfache und mühelose Erweiterung dieser Basis. So las-
sen sich Beschaffungsprozesse nicht nur übersichtlicher, 
schneller und kosteneffizienter gestalten, sondern auch flexibel 
an spezifische Unternehmensanforderungen anpassen.

ERP (Enterprise-Resource-Planning) Systeme sind im Bereich der Be-
darfsanfragen unzulänglich: Testweise angefragte Lieferanten haben 
eine unnötige Ausweitung des Lieferantenstammes zur Folge. Teilwei-
se ist es nicht einmal möglich Staffelpreise oder Lieferzeiten abzufra-
gen. Damit sind ERP Systeme nicht für einen Einkauf 5.0 geeignet.
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• BESSERE KONDITIONEN:
Mehr Lieferanten für B- und C-Teile 
anfragen, um Kosten zu senken
• GERINGERE ABHÄNGIGKEITEN:
Risikominimierung durch breitere Lieferantenbasis
• STÄRKERE VERHANDLUNGSPOSITION:
Durch intensiveren Wettbewerb und mehr 
Alternativen

Barrieren & Herausforderungen
im Einkauf
Klassische Anfragen stellen viele Unternehmen im Einkauf vor erhebliche Herausforderungen.

Zum einen entstehen durch das manuelle Erstellen und 
Versenden von vielen Anfragen große zeitliche Aufwände, die 
Mitarbeiter stark binden. Hinzu kommen häufige Rückfragen 
von Lieferanten, die zu weiteren Nachträgen führen und den 
Informationsfluss zusätzlich erschweren. Für die Datenpflege 
bedeutet dies, verteilte Informationen aus verschiedenen 
Quellen aufwendig zusammenzuführen und permanent aktu-
ell zu halten. Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die Frage, war-

um es sinnvoll ist, für B- und C-Teile mehr Lieferanten einzu-
binden: Durch die breitere Auswahl wächst das Potenzial für 
günstigere Preise und bessere Konditionen. Zugleich verrin-
gert sich das Risiko einer Abhängigkeit von wenigen, mögli-
cherweise überlasteten oder teuren Lieferanten. Zusätzlich 
stärkt ein ausgedehntes Lieferantennetzwerk die eigene Ver-
handlungsposition und ermöglicht so eine langfristig effizien-
tere Gestaltung der Beschaffungsprozesse.

Herausforderungen dabei? Möglichst günstige Lieferan-
ten. Doch je günstiger umso größer die Gefahr, dass 
Qualität oder Liefertreue nicht mehr ausreichen.

Je mehr Lieferanten angefragt werden, umso größer die Chance den günstigs-
ten zuverlässigen Anbieter zu finden. Mehr Lieferanten bedeuten auch höhere 
Frachtkosten und niedrigere Wichtigkeit beim Lieferanten.

Qualität

Transportkosten

Liefertreue

Preis

Wichtigkeit beim Liferanten

Preis - günstiger

Anzahl Lieferanten



4 Whitepaper ExprAn  ·     2025 

• MEHR LIEFERANTEN ANFRAGEN:
Ohne Mehraufwand im Einkauf
• AUTOMATISIERUNG VON ROUTINEAUFGABEN:
Erstellen, Versenden und Nachfassen von Anfragen
• NAHTLOSE INTEGRATION:
Einfacher Umstieg für Mitarbeitende und Lieferanten 
(E-Mail bleibt erhalten)

ExprAn® – das ExpressAnfragesystem 
als Einkauf 5.0
Das ExpressAnfragesystem ExprAn® greift die Idee auf, dass nur die Lieferanten selbst genau wis-
sen, was sie fertigen und liefern können. 

Um diese Expertise voll zu nutzen, ermöglicht ExprAn® 
Anfragen an deutlich mehr potenziell passende Lieferanten – 
und das ohne zusätzlichen Aufwand für den Einkauf. Statt 
mehrere Einzelschritte manuell abzuwickeln, wird der gesam-
te Vorgang automatisiert und in bestehende Abläufe integriert.

Die Automatisierung umfasst dabei Routineaufgaben wie 
das Erstellen, Versenden und Nachfassen von Anfragen. Da-

rüber hinaus bleibt der gewohnte E-Mail-Kanal erhalten, was 
sowohl für Mitarbeiter als auch für Lieferanten einen einfa-
chen Umstieg gewährleistet. Im Ergebnis werden manuelle 
Prozesse spürbar reduziert und wertvolle Ressourcen im 
Einkauf freigesetzt. 

Die zentrale Botschaft lautet: „ExprAn® nimmt Ihnen die 
lästige Handarbeit ab!“
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Interview mit Karla Holzwarth, EMAG*

 „Wir haben Einsparungen 
von 25 Prozent erzielt“
Wie arbeiten Sie mit ExprAn?
Ich arbeite in der Arbeitsvorbereitung von 
EMAG LaserTec und bin für die Beschaf-
fung von Dreh-, Fräs-, Kunststoff- und 
3D-Druckteilen zuständig. Bei EMAG nut-
zen rund 30 Einkäufer an sieben Standor-
ten ExprAn für etwa 800 bis 1000 Anfra-
gen pro Monat. Das System erlaubt es 
uns, alle relevanten Lieferanten direkt 
anzufragen, wodurch wir optimale Anbie-
ter für unsere Bedarfe finden. Da Liefe-
rantenkapazitäten variieren, sorgt ExprAn 
für Transparenz und bessere Entschei-
dungen.

Welche Probleme hat ExprAn für 
Sie gelöst?
Unser ERP-System bietet keine effiziente 
Anfragemöglichkeit. Angebote müssen 
manuell verglichen werden, was sehr zeit-
aufwendig ist. ExprAn stellt die Preise 
sofort übersichtlich in einer Tabelle dar, 
und wir behalten die Kontrolle über die 
Lieferantenauswahl.

Fragen Sie jetzt mehr Lieferanten an als 
zuvor?
Ja, viel mehr und deutlich schneller. Frü-

her habe ich im ERP maximal fünf Liefe-
ranten angefragt und dafür acht Minuten 
benötigt. Mit ExprAn kann ich beliebig 
viele Lieferanten gleichzeitig kontaktieren 
– in unter zwei Minuten.

Hat sich das auf die Kosten und Liefer-
zeiten ausgewirkt?
Absolut. Bei konventionell angefragten 
Teilen zahlen wir nach einer ExprAn-An-
frage oft nur noch die Hälfte. Insgesamt 
haben wir Einsparungen von 25 Prozent 
erzielt. Zudem sehe ich sofort, welche 
Lieferanten Kapazitäten haben und wer 
die kürzeste Lieferzeit bietet.

Wie haben die Lieferanten reagiert?
Anfangs skeptisch, aber sie schätzen, 
dass sie immer eine Rückmeldung auf 
ihre Angebote erhalten. Das war vorher 
nicht der Fall.

Wie lange dauerte die Einarbeitung?
Keine fünf Minuten. Das System ist intuitiv 
und direkt einsetzbar. Unsere Lieferan-
tenpools erleichtern die Auswahl, sodass 
wir nicht mehr überlegen müssen, wen wir 
anfragen. 

Karla Holzwarth, 
Einkäuferin bei EMAG, 
fragt mithilfe von 
ExprAn Zeichnungsteile an.

*Fertigungssysteme für präzise Metallteile: Die 
EMAG Gruppe ist mit 673 Millionen Euro Um-
satz und ca. 3.000 Mitarbeitern der viertgrößte 
Werkzeugmaschinenhersteller in Europa. B
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• BESTMÖGLICHER PREIS
bei hoher Qualität und Liefertreue
• AUTOMATISIERTE PREISANFRAGEN
und Benchmarking für fundierte Entscheidungen
• ZEITERSPARNIS 
und mehr Freiräume für strategische Aufgaben

Einkaufsziele und strategische Vorteile
ExprAn® lässt sich auf einfache Weise in den bestehenden Kommunikationsprozess integrieren, da 
weiterhin auf E-Mail als zentralen Kanal gesetzt wird. Dies führt zu einem geringen Schulungsaufwand 
und einer hohen Akzeptanz bei Lieferanten.

Dank dieser unkomplizierten Einbindung stärkt ExprAn® 
die Wettbewerbsfähigkeit des Einkaufs und sichert damit 
langfristig Arbeitsplätze. Hinzu kommen weitere, oft unter-
schätzte Vorteile wie die Möglichkeit zur Vertretbarkeit, eine 
effiziente Archivierung und Volltextsuche sowie die flexible 
Anpassung von Texten.

Darüber hinaus ermöglicht die breitere Lieferantenauswahl 
automatisch erstellte Preisspiegel, die für mehr Wettbewerb 
und damit nachweislich geringere Beschaffungskosten sor-
gen: So werden große Einsparpotenziale realisiert und zu-
sätzlich entlastet dieser Einkaufsprozess die Verantwortli-
chen.

Der Einkäufer im Unternehmen erhält sofort ei-
nen transparenten Überblick über Preise und 
Konditionen. Dank flexibler Anfragegestaltung 
sind sowohl Einzel- als auch Projektanfragen 
möglich. Die intuitive Bedienung sorgt für eine er-
hebliche Zeiteinsparung – Anfragen lassen sich in 
wenigen Klicks effizient und strukturiert an mehr 
Lieferanten senden. So optimiert ExprAn® den 
Beschaffungsprozess und reduziert den Aufwand 
auf ein Minimum.

Startbildschirm ExprAn:
 ● Oberer Tabellenbereich 

sind die Anfragen
 ● Unterer Tabellenbereich 

die Angebote 
 ● Klick oben auf die 

Anfrage zeigt unten 
die Angebote an.

Anfragemaske zum
Erstellen einer Anfrage:
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MEHRWERT 
beim Einsatz von 
ExprAn®
Eine wesentliche Stärke von ExprAn® liegt in 
der drastischen Reduzierung des Zeitaufwands. 
Jede Anfrage lässt sich  in unter zwei Minuten 
abwickeln – unabhängig davon, wie viele Liefe-
ranten eingebunden werden. Ein automatischer 
Preisspiegel fasst die Rückmeldungen über-
sichtlich zusammen und erleichtert den direkten 
Vergleich.

Die Möglichkeit, 20 bis 40 Prozent nachgewiesene Ein-
sparungen zu erzielen, macht das System besonders attrak-
tiv. Dieser Effekt wird durch den stärkeren Wettbewerbs-
druck unter den Lieferanten erreicht, und da direkt das 
beste Angebot beauftragt werden kann, entfallen aufwendi-
ge Nachverhandlungen.

Darüber hinaus sorgt ExprAn® für einen transparenten 
und sicheren Prozess. Lieferanten erhalten automatisch 
Rückmeldungen zu ihren Angeboten, was Klarheit über den 
Status und die Erfolgsaussichten schafft. Gleichzeitig wer-
den alle Vorgänge archiviert, sodass bei Bedarf eine Voll-
textsuche möglich ist.

Für noch mehr Flexibilität können über ExprAn® beliebig 
große Dateianhänge mit den Anfragen versendet werden. 
Neue Lieferanten lassen sich unkompliziert integrieren. Ex-
prAn® benötigt lediglich die E-Mailadresse des Lieferanten, 
um dort Anfragen platzieren zu können. Der Lieferant be-
kommt die Anfragen per E-Mail. Damit genügt ein Internet-
zugang, damit alle Beteiligten sofort loslegen können.

Das System optimiert zudem den Prozessablauf, indem 
nur gewünschte und freigegebene Preise in das ERP-Sys-
tem übernommen werden. Dank übersichtlich definierter 
Lieferantenpools können auch Mitarbeiter ohne tiefes Fach-
wissen Angebote einholen. So wird der Einkauf zugleich ef-
fizienter und weniger abhängig von einzelnen Personen.
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• TRANSPARENTER PROZESS: 
Automatische Rückmeldungen, Archivierung, 
Volltextsuche
• HOHE FLEXIBILITÄT: 
Beliebig große Dateianhänge, neue Lieferanten 
leicht integrierbar, keine zusätzliche Hardware
• PROZESSOPTIMIERUNG: 
Nur zugelassene Preise ins ERP, Lieferantenpools 
für einfaches Anfragen
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KOSTENFREI: 
Jetzt die dreimonatige Testphase nutzen! 
ExprAn® erzielt im Einkauf nachweislich bestmögliche Marktpreise, 
ohne dass zusätzliche Aufschläge entstehen. 

Durch die integrierte Lieferantenbewertung kann eine kon-
tinuierliche Prüfung der Lieferanten stattfinden. Damit sind 
Qualität und Liefertermintreue gesichert, während automati-
sierte Prozesse den Einkauf von zeitintensiven Routinetätig-
keiten entlasten. So bleibt mehr Freiraum für strategische 
Aufgaben, die den langfristigen Erfolg eines Unternehmens 
sichern.

Um ExprAn® unverbindlich kennenzulernen, bietet sich eine 
dreimonatige Testphase an, die für Unternehmen kostenlos ist.

Bereits beim Aufbau der Lieferantenpools fallen nur mini-

male Aufwände an, da diese automatisiert hochgeladen wer-
den können. Ebenso können über ExprAn® die Lieferanten 
automatisch informiert werden.  Und da ExprAn bei allen An-
fragen sofort einen Preisspiegel generiert, können alle Ein-
kaufsverantwortlichen umgehend den transparenten Beschaf-
fungsprozess nutzen. 

Wer von diesen Vorteilen profitieren möchte, kann sich di-
rekt an ExprAn® wenden. Die zentrale Aufforderung lautet: 
Kontaktieren Sie uns für weitere Informationen, eine individu-
elle Beratung oder zur Vereinbarung eines Demotermins.

Redaktion und Herstellung: mi-connect, verlag moderne industrie GmbH, www.mi-connect.de

ExprAn®
www.ExprAn.com
Hohensteinstrasse 25
D- 73079 Süßen 

Ihr Ansprechpartner
Helmut Rau 
Geschäftsführer und langjähriger Einkäufer
Mobil: 0172-38 50 007
Tel: 07162-4615 28
Mail: Helmut.Rau@ExprAn.com

• SICHERE QUALITÄT UND LIEFERTREUE: 
Durch kontinuierliche Prüfung
• DREIMONATIGE TESTPHASE: 
Unverbindlich und kostenlos, minimaler Aufwand
• SOFORTIGER NUTZEN: 
Automatische Lieferanteninformation, Preisspie-
gel, schnelle Rückmeldungen
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